Contrato de Prestacdo de Servicos para Certificacdo de Produtos para
Telecomunicacoes

CMT - n° XXX/ 200x

Pelo presente instrumento particular as Partes:

RAZAO SOCIAL DO CONTRATANTE, pessoa juridica de direito privado, estabelecida na
(ENDERECO COMPLETO), inscrita no CNPJ/MF sob o n°® XXXXXXXXX, neste ato
representada por (NOME, CARGO, CPF, RG), doravante designada simplesmente como
CONTRATANTE e,

MASTER Associagdao de Avaliagao de Conformidade Telecom, Organismo
Certificador - Designado pela ANATEL, conforme estabelece o Termo de
Responsabilidade n°. 013/RFCEC/RFCE/SRF de 26/04/2006, constituida conforme
estatuto datado de 12 de Janeiro de 2006, com sede na Rua Sampaio Peixoto, n°. 161,
Bairro Cambui, Campinas — SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 07.832.680/0001-59,
CONTRATADA, doravante designada simplesmente MASTER, neste ato representada,
na forma de seu estatuto, por seu Diretor Presidente,

tém entre si justo e avengado o presente CONTRATO DE PRESTA:QAO DE SERVICO
PARA CERTIFICACAO DE PRODUTOS PARA TELECOMUNICAOES, que se regera
pelas seguintes clausulas e condigdes:

1. Clausula Primeira: Objeto

1.1 - O presente contrato tem como objeto a prestagao, pela MASTER, de Servigos de
Avaliacdo da Conformidade e de Certificacdo de Produtos para Telecomunicagdes, nos
termos da legislagao vigente e normas expedidas pela ANATEL.

1.2. O(s) modelo(s) a ser(em) avaliado(s), objeto do presente contrato, estdo descritos
na(s) proposta(s) comercial (ais) da MASTER, de acordo com o modelo apresentado no
Anexo | deste Contrato.

1.3 Fazem parte deste contrato, os seguintes instrumentos legais na forma de Anexos:
Anexo | — Modelo de Proposta Comercial.
Anexo Il — Modelo de Instrumento legal para alteragdo, substituicdo ou
denominacao dos modelos constantes da Proposta Comercial.

1.1 O resultado do Servico de Avaliacdo da Conformidade sera apresentado, a
CONTRATANTE, na forma de um Certificado de Conformidade Técnica ou na
forma de um Relatério de Pendéncias Técnicas, quando o produto ndo atender a
Regulamentacgéo pertinente e vigente.

2. Clausula Segunda: Confidencialidade
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2.1

2.2

A MASTER mantera absoluto sigilo sobre todos e quaisquer documentos e/ou
informagdes dos quais tomar conhecimento em razdo dos servigos que vier a
prestar, obrigando-se a: nao divulgar os mencionados documentos, ou permitir
que sejam divulgados; a nao revelar as referidas informagdes ou permitir que
sejam reveladas, e, bem como, a nao utiliza-las, ou permitir que sejam utilizadas,
para qualquer outra finalidade, sob pena de responder, tanto na esfera civil como
criminal, pela inobservancia desta obrigacéo.

Na eventualidade da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — exigir
da MASTER a divulgacédo de informagdes confidenciais, a CONTRATANTE sera
notificada, por escrito, com a maxima antecedéncia possivel.

3.Clausula Terceira: Das obrigagoes

3.1

3.2

Da MASTER:

Executar a Avaliacdo de Conformidade com imparcialidade e isencdo de
interesses, bem como realizar avaliagbes (manutengdo) com a periodicidade
estabelecida nos procedimentos e regras especificas de cada categoria de
produto de telecomunicacoées;

Disponibilizar as informacdes necessarias a fiscalizagao;

Verificar o fundamento de reclamagdes relativas aos sistemas, processos,
servigos e produtos certificados;

Avaliar laboratorio de ensaio nao credenciado e providenciar a relacido de
laboratdrios para a realizacdo dos ensaios nos produtos para telecomunicacoes.

Exigir que a CONTRATANTE lhe informe sobre quaisquer modificagées no projeto
ou no processo de manufatura de produtos certificados pela MASTER, para que,
apos analise, a MASTER possa deliberar sobre a necessidade de ensaios
complementares ou quaisquer outras verificagdes que lhe permitam confirmar que
as caracteristicas técnicas que originaram a certificagdo nao foram afetadas por
tais modificagdes.

Da CONTRATANTE:

Responsabilidade técnica, civil, penal e documental referente aos produtos por ele
fabricados ou importados, ndo havendo hipdétese de transferéncia dessa
responsabilidade, independente de dolo ou culpa;

Quando a CONTRATANTE possuir catalogo, prospecto comercial ou publicitario,
as referéncias a certificacdo s6 podem ser feitas para os sistemas, processos,
servigos ou produtos efetivamente certificados pela MASTER,;

Nos manuais técnicos, ou de instru¢des ou de informagdes ao usuario, referéncias
as caracteristicas nao incluidas nas normas técnicas nao podem ser associadas a
certificacdo ou induzir o usuario a crer que tais caracteristicas estejam atestadas
pela MASTER;
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Controlar os produtos pertinentes a certificagdo concedida e assegurar a
conformidade dos produtos, conforme modelos inicialmente aprovados;

Informar a MASTER quaisquer modificagées do produto certificado, projeto ou do
processo de fabricagdo, para que, apos analise de acordo com a regulamentagao
da ANATEL, a MASTER possa deliberar sobre a necessidade de ensaios
complementares ou quaisquer outras verificagdes que lhe permitam confirmar que
as caracteristicas técnicas que originaram a certificagdo nao foram afetadas por
tais modificagdes.

Manter um arquivo com registro de reclamagdes recebidas e ag¢des corretivas
promovidas, informando sempre a MASTER,;

Aceitar todas as condi¢gdes para Concessao, Manutengcado, Extensdo, Reducéo,
Suspensédo e Cancelamento da Certificacdo e Resolucdes da ANATEL,;

Reservar as identificacbes dos produtos somente aqueles que constem da
solicitacao;

Facilitar o acesso dos auditores e todos os meios necessarios para realizacdo da
Avaliacdo de Conformidade pela MASTER,

Fazer uso da certificagdo somente em documentos que facam referéncia aos
produtos certificados, sem deixar duvidas quanto aos modelos certificados e aos
nao certificados;

Reproduzir o simbolo da ANATEL em todos os produtos homologados, conforme
regulamentacao especifica;

Informar a MASTER a ocorréncia de situacbes especiais tais como: suspensao
definitiva ou temporaria de producdo, transferéncia do local de fabricacéo,
abandono da licenga, modificagdo juridica ou mudanca da razdo social da
empresa;

Somente colocar no mercado os produtos associados a modificagdo no processo
de fabricacao e/ou Sistema da Qualidade, apds o parecer favoravel da MASTER,;

Efetuar todos os pagamentos, pertinentes ao processo de certificagdo, acordados
em documentos contratuais e propostas técnico-comerciais.

4. Clausula Quarta: Das Amostras do produto a serem ensaiadas

4.1

4.2

4.3

4.4

Cabe a CONTRATANTE arcar com todas as despesas relativas ao envio, a
MASTER, das amostras do produto sob certificagao.

Apoés verificacdo da amostra e de seus acessorios, a MASTER responsabiliza-se
pelo seu envio ao Laboratério de Ensaios Contratado.

Qualquer divergéncia entre a lista de itens fornecida pela CONTRATANTE,
quando comparada com o conteudo efetivamente recebido pela MASTER, sera
imediatamente reportada a CONTRATANTE.

Cabe a CONTRATANTE arcar com todas as despesas com coletas das amostras
ensaiadas, junto ao Laboratoério de Ensaios Contratado, tdo logo os ensaios sejam
concluidos;
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45 Devido a natureza destrutiva de alguns ensaios, as amostras poderdo ser
danificadas, ndo cabendo a MASTER nenhuma indenizacdo a CONTRATANTE.

46 As amostras que a CONTRATANTE enviar a MASTER para ensaios visando a
Certificagdo do Produto deverdo, obrigatoriamente, representar fielmente o
produto que sera disponibilizado no mercado nacional, apdés a emissdo do
certificado de Homologacao pela ANATEL.

5. Clausula Quinta: Do prego e Condigoes de Pagamento

A CONTRATANTE pagara pelos servigos prestados pela MASTER o valor discriminado
no Anexo 1, nas condicdes ali previstas.

6. Clausula Sexta: Da Vigéncia

Este Contrato tem prazo de vigéncia indeterminado, podendo ser rescindido, por
iniciativa de qualquer uma das partes, por meio de correspondéncia formal a outra e sem
prejuizo de outras agoes.

Paragrafo Unico: Caso a CONTRATANTE tenha interesse em rescindir o contrato, tal
fato deve ser informado, a MASTER, com antecedéncia de 60 dias. Neste caso, a
MASTER deve comunicar a Anatel a data a partir da qual o respectivo Certificado de
Conformidade sera suspenso. Apos 60 dias da data de suspensado, o Certificado de
Conformidade sera cancelado e, tal fato, comunicado a Anatel.

7. Clausula Sétima: Do Foro

Para dirimir duvidas a respeito deste Contrato, as partes elegem o foro da cidade de
Campinas - SP.

Em nada mais havendo e estando justas e acordadas, as partes assinam o presente
contrato em duas vias de igual teor e forma.

Campinas - SP, xxx de xxxxxxx de 200.....

Pela MASTER Pela CONTRATANTE:

Péricles Nepomuceno Nome:
Diretor Presidente Cargo:

Testemunhas:

Nome:
CPF

Nome:
CPF
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